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ค าน า 

 
การประเมนิคุณธรรม และความโปร่งใส่ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Trans parency Assessment - ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ 
กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรม และความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและน าข้อมูลผลการประเมิน 
รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพ่ือแสดงให้
เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
รวมทั้งสะท้องถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับซาติและระดับสากล  

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม ความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 ภาครัฐ  ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้
งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพการ
ด าเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร(8) การปรับปรุงระบบการท างาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ (10) การ
ป้องกันการทุจริต  โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกายใน ( Internal) การรับรู้ของผู้รับบริการผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(Eternal) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open 
Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงาน ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2565  

องค์การบริหารส่วนต าบลโนนข่า หวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม 
และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้
ร่วมกันขับเคลื่อนการด าเนินงานภายใต้กรอบธรรมาภิบาลและประการส าคัญ คือได้มีบทบาทในการผลักตันกลไกในการ
ป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์ชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการ
ยกระดับ ค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : CPI)ของประเทศไทยให้มีอันตับและ ผลคะแนน
ที่ดียิ่งข้ึนต่อไป 
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ที่มาและความส าคัญ  
ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ(ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้ พัฒนา เครื่องมือการ

ประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตและเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก ให้หน่วยงานภาครัฐมีการ
ด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมิน คุณธรรม และความ โปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ปัจจุบันการ ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกก าหนดเป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญของ ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ.2560-2564) ซึ่งถือ เป็นการ ยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “มาตรการ ป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่ว
ประเทศจะต้องด าเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับ การประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทาง
ในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงาน ในด้านคุณธรรมและความ โปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม  

กรอบการด าเนินงาน  
1. ประชากร กลุ่มตัวอย่างและการเก็บรวบรวมข้อมูล  
1.1 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรในหน่วยงาน ตั้งแต่ระดับผู้บริหารผู้อ านวยการ/  หัวหน้า

ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง ที่ทางานให้กับหน่วยงานมาเป็นระยะเวลาไม่น้อย  กว่า 1 ปีการ
ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าจ านวนร้อยละ 10 ของจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน แต่ จะต้อง มีจ านวนไม่น้อย
กว่า 30 ตัวอย่างกรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจ านวนน้อย(น้อยกว่า 30 คน) ให้เก็บ ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในทั้งหมดส่วนกรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน จ านวน มาก(มากกว่า 1,000 คน) ให้เก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจ านวนไม่น้อยกว่า 100 ตัวอย่าง  

การรวบรวมข้อมูล  
1) หน่วยงานระบุจ านวนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ลงในระบบ ITAS เพ่ือให้ระบบสามารถก าหนด

ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของหน่วยงาน  
2) หน่วยงานเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางการตอบแบบส ารวจ IIT แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ภายใน ทั้งนี้หน่วยงานควรค านึงถึงการเผยแพร่ช่องทางการเข้าตอบให้ทั่วถึงและส่งเสริมให้มีการกระจายตัวของ ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายในที่ครอบคลุมทุกส่วนงานและทุกระดับ  

3)ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในเข้ามาตอบแบบส ารวจ IITด้วยตนเองทางระบบ ITAS ทั้งนี้หน่วยงาน
จะต้องก ากับติดตามและส่งเสริมให้มีการตอบไม่น้อยกว่าจานวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าหรือ ตามท่ีส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด 
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ประเภท/
ขนาด 

อบจ เทศบาล อบต. เมืองพัทยา 

จ านวนผู้มี
ส่วนได้ส่วน
เสียภายใน 

ขนาด 
ตัวอย่าง 
ขั้นต่ า 

จ านวนผู้มี
ส่วนได้ส่วน
เสียภายใน 

ขนาด
ตัวอย่าง 
ขั้นต่ า 

จ านวนผู้มี
ส่วนได้ส่วน
เสียภายใน 

ขนาด
ตัวอย่าง 
ขั้นต่ า 

จ านวนผู้มี
ส่วนได้ส่วน
เสียภายใน 

ขนาด
ตัวอย่าง 
ขั้นต่ า 

เล็ก ไม่เกิน 
300 คน 

30 
หรือทั้งหมด 

เท่าท่ีมี 

ไม่เกิน 
100 คน 

30 
หรือทั้งหมด 

เท่าท่ีมี 

ไม่เกิน 30 
คน 

ท้ังหมดเท่าท่ี
มี 

- 
 

- 

กลาง 301 – 500 
คน 

ร้อยละ 10 101 – 300 
คน 

30 31 – 100 
คน 

30 - - 

ใหญ่ มากกว่า 
500 คน 

ร้อยละ 10 มากว่า 300 
คน 

ร้อยละ 10 
(ไม่น้อยกว่า

30 คน) 

ร้อยละ 10 
(ไม่น้อยกว่า 

30 คน) 

ร้อยละ 10 
(ไม่น้อยกว่า 

30 คน) 

มากกว่า 
100 คน 

ร้อยละ 10 
(ไม่น้อยกว่า 

30 คน) 
 

1.2 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐ อ่ืน ที่มา

รับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานในปีงบประมาณพ.ศ. 2562 การก าหนดขนาด กลุ่ม ตัวอย่างขั้นต่ า 
จ านวนร้อยละ 10 ของจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก แต่จะต้องมีจ านวนไม่น้อย กว่า 30 ตัวอย่าง กรณีหน่วยงาน
มีผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายนอกจ านวนน้อย (น้อยกว่า 30 คน) ให้เก็บ ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด ส่วน
กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก จ านวนมาก (มากกว่า 1,000 คน) ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกจ านวนไม่น้อยกว่า 100 ตัวอย่าง  

การรวบรวมข้อมูล  
1) หน่วยงานระบุจ านวนประมาณการจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกลงในระบบ ITAS เพ่ือให้

ระบบสามารถก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของหน่วยงาน จากนั้นหน่วยงานกรอกรายชื่อผู้  มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกของหน่วยงานตามแบบฟอร์มที่ก าหนดในระบบ ITAS ทั้งนี้หน่วยงานควรค านึงถึง ข้อมูลผู้มีส่วน ได้ส่วนเสีย
ภายนอกที่สอดคล้องและครอบคลุม ตามบทบาทหน้าที่และภารกิจตามกฎหมายของ หน่วยงาน 

 2) ผู้รับจ้างประเมินจัดเก็บรวบรวมข้อมูลตามแบบส ารวจ EITจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ภายนอก ตาม
ฐานข้อมูลบัญชีรายชื่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยผู้รับจ้างประเมินอาจมีการขอข้อมูล เพ่ิมเติมหรือ ขออนุญาตเก็บ
ข้อมูลภาคสนามจากหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินหรือเก็บข้อมูลจาก แหล่งข้อมูลที่สานักงาน ป.ป.ช. ก าหนด จากนั้น
ท าการบันทึกข้อมูลในระบบ ITAS ทั้งนี้ผู้รับจ้างประเมิน จะมีการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือให้สามารถเก็บรวบรวม
ข้อมูลที่มีคุณภาพและมีลักษณะความเป็นตัว แทนที่ดีทางวิชาการและทางสถิติรวมทั้ง มีข้อมูลการตอบไม่น้อยกว่าจาน
วนกลุ่มตัวอย่างข้ันต่ าหรือตามท่ีส านักงาน ป.ป.ช.ก าหนด  

3) หน่วยงานจะมีการประชาสัมพันธ์ช่องทางการตอบแบบส ารวจEITเพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้มี ส่วน ได้
ส่วนเสียภายนอกเข้ามาตอบแบบส ารวจEITได้ด้วยตนเองในระบบ ITASอีกช่องทางหนึ่ง 

ประเภท/ขนาด อบจ. เทศบาล อบต. เมืองพัทยา 
ขนาดตัวอย่างข้ันต่ า ขนาดตัวอย่างข้ันต่ า ขนาดตัวอย่างข้ันต่ า ขนาดตัวอย่างข้ันต่ า 

เล็ก 30 30 30 - 
กลาง 50 50 50 - 
ใหญ่ 100 100 100 100 
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1.3 หน่วยงาน  
หน่วยงาน หมายถึง หน่วยงานภาครัฐที่เป็นกลุ่มเป้าหมายในการประเมินการรวบรวม ข้อมูล 1) 
หน่วยงานตอบแบบส ารวจ OITลงในระบบ ITAS 
2)ผู้รับจ้างประเมินจะตรวจสอบข้อมูลตามแบบ OITโดยตรวจสอบการเผยแพร่ข้อมูลบน เว็บไซต์ของ

หน่วยงานจากค าตอบของหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ตามเกณฑ์การประเมินที่สานักงาน ป.ป.ช. ก าหนดจากนั้นท า
การให้คะแนนและให้ความเห็นตามแบบส ารวจ OITและบันทึกข้อมูลในระบบ ITAS ทั้งนี้กรณีที่ค าตอบของหน่วยงานไม่
ชัดเจนจนไม่สามารถให้คะแนนได้หรือกรณีมีข้อสงสัยผู้รบจ้างประเมิน อาจมีการ ประสานงานเพื่อสอบถามข้อมูล
เพ่ิมเติมจากหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินประกอบการพิจารณา 

 
 
 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
ตัวช้ีวัดการประเมิน 
  ตัวชี้วัดการประเมิน  ใช้กรอบเกณฑ์การประเมินตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562-2564 โดยจ าแนกออกเป็น 10 ตัวชี้วัด  ได้แก่ 
  1) การปฏิบัติหน้าที่  

(2) การใช้งบประมาณ  
(3) การใช้อ านาจ  
(4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
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กรอบการ
ประเมิน 

การเปิดเผยข้อมลู 

การจัดซื้อจดัจ้าง 

การจัดการเรื่อง
ร้องเรียน 

วัฒนธรรม 
คุณธรรมในองค์กร 

การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เป็นปัจจุบัน 

การเผยแพร่การจัดซ้ือจัดจา้ง 
ที่ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

การเผยแพร่บันทกึรายละเอียดวธิีการและขั้นตอน 
การจัดซ้ือจัดจา้งที่ด าเนินการ  

ในปีงบประมาณ พ.ศ.2564 อย่างเป็นระบบ 
 

การเผยแพร่มาตรการ กลไก หรือระบบในการ
จัดการเรื่องร้องเรียนตามที่ส านักงาน ป.ป.ช. 

ส่วนกลางก าหนด 

การเสริมสร้างวัฒนธรรมและค่านิยมสุจริตและ
การต่อต้านทุจริตในส านกังาน ป.ป.ช.  

ประจ าจังหวัด 

link 

link 

link 

link 

link 

 ภาพถ่าย 

 ภาพถ่าย 

ประเด็นการประเมิน การรายงานผลการด าเนินงาน
ผ่าน Google Form 
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(5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
(6) คุณภาพการด าเนินงาน  
(7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
(8) การปรับปรุงระบบการท างาน  
(9) การเปิดเผยข้อมูล  
(10) การป้องกันการทุจริต 

เกณฑ์การประเมิน 
  การรายงานผลการประเมิน  จะเป็นการรายงานในลักษณะระดับผลการประเมิน (Rating score)  ไม่
มีการรายงานผลเป็นค่าคะแนนหรือเรียงล าดับ  โดยจ าแนกออกเป็น 10 ระดับ ดังนี้ 

 

ระดับ คะแนน 
AA 90 – 100 
A 80 – 89.99 
BB 70 – 79.99 
B 60 – 69.99 

CC 50 – 59.99 
C 40 – 49.99 

DD 30 – 39.99 
D 20 – 29.99 
E 10 – 19.99 
F 0 – 9.99 

 

              สว่นหลักเกณฑ์ของหน่วยงานที่ได้รับรางวัลให้เป็นไปตามที่ส านักงาน ป.ป.ช.ก าหนด 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ.2565 (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนข่า  
อ าเภอพล จังหวัดขอนแก่น ได้รับการประเมินจาก 3 ช่องทาง ดังนี้  

1. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ประกอบด้วย นายกองค์การบริหารส่วนต าบล รองนายก องค์การบริหาร
ส่วนต าบล ประธานสภาองค์การบริหารส่วน รองประธานสภาองค์การบริหารส่วนต าบล สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วน
ต าบล ข้าราชการ และพนักงานจ้าง ที่ปฏิบัติงานมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี ร่วม ตอบแบบประเมินฯ ตามแบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ผ่านระบบ ITAS รายละเอียด ดังนี้ จ านวนทั้งหมด 30 คน ตอบครบตามจ านวนขั้น
ต่ า  

2. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ประกอบด้วย ประชาชน นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือ หน่วยงานของ
รัฐอ่ืนที่มารับบริการหรือมาติดต่องานตามภารกิจต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนข่า ในปีงบประมาณ พ.ศ.
2566 ร่วมตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ผ่านระบบ ITAS รายละเอียดดังนี้ จ านวนทั้งหมด 
70 คน ตอบครบตามจ านวนขั้นต่ า  
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3. เว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลโนนข่า  www.nonkha.go.th 
 

แผนภาพขั้นตอน 

 
 

 

 

 

 

 

 

 หน่วยงานระบุจ านวน หน่วยงานประมาณการจ านวน 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
 เพื่อก าหนดจ านวนกลุม่ตัวอย่าง เพื่อก าหนดจ านวนกลุม่ตัวอย่าง 
ก.ค. – ส.ค. 65    ส านักงาน ป.ป.ช.                          
                                                หน่วยงานเผยแพร่ QR code หรือ จัดจ้าง ผูร้ับจ้าง 
 Wed link ของระบบ ITA cnline  ส านักงาน ป.ป.ช. จัดจ้างผูร้ับจ้าง ตรวจสอบขอ้มูล 
 ภายในหน่วยงานและประชาสมัพันธ์                          ส ารวจขอ้มูลร่วมกับให้หน่วยงาน 
 ให้บุคลากรของหน่วยงานให้ความร่วม             เผยแพร ่QR code หรือ 
 มือเข้าไปท าแบบส ารวจ                                        Wed link ของระบบ ITA cnline 
  ต่อสาธารณะ  

 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในเข้ามาท า ผู้รับจ้างวิเคราะห์ผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย  
  ก.ย.-พ.ย.65                                        แบบส ารวจด้วยตนเอง ภายนอกเพื่อขอบัญชรีายชื่อ 
 ตาม Stakahader Lst 
 ที่ส านกังาน ป.ป.ช. ก าหนด  

 ผู้รับจ้างสุมแบบมีชั้นภูม ิ
                                                                                                                         (Stratifide Fandom samgling) 
      ผูร้ับจ้างเก็บข้อมูล ผู้รับจ้างท ารายงาน 
                                                                                                               (ร่วมกับ ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอกเข้ามาท า 
                                                                                                               แบบส ารวจด้วยตนเอง) 
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ผู้มีส่วนได้เสีย 
ภายใน 

ผู้มีส่วนได้เสีย 
ภายนอก 

อปท.ที่รับการ
ประเมิน 

http://www.nonkha.go.th/
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ผลการประเมิน  

ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ประกาศผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ผ่านทางเว็บไซต์www.itas.nacc.go.th โดยผล การ ประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนข่า ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565     
มีรายละเอียดดังนี้  

1. ผลการประเมินโดยรวม  
1.1 คะแนนเฉลี่ย 85.51  
1.2 ระดับผลการประเมิน A 
 

 
 
 
ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลโนนข่า อ าเภอพล จังหวัดขอนแก่น เท่ากับ 85.51 คะแนน สูงกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดเกณฑ์ไว้คือ 85 คะแนน 
อยู่ในระดับ A โดยมีรายละเอียดผลการด าเนินงาน ดังนี้  
ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) มีค่าคะแนนเท่ากับ 80.53 
คะแนน โดยประกอบด้วย 5 ตัวช้ีวัด ดังนี้ 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ มีผลคะแนน เท่ากับ 86.57 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ มีผลคะแนน เท่ากับ 76.87 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ มีผลคะแนน เท่ากับ 80.47 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีผลคะแนน เท่ากับ 77.93 คะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีผลคะแนน เท่ากับ 80.81 คะแนน 
จากล าดับคะแนน พบว่า ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ มีค่าคะแนนน้อยที่สุดในกลุ่มเครื่องมือ  
ข้อเสนอแนะส าหรับการปรับปรุงในปีต่อไป คือ ในกระบวนการการใช้จ่ายงบประมาณ ควรมีการเปิดเผยข้อมูลการ
บริหารจัดการงบประมาณด้วยความโปร่งใส ใช้จ่ายงบประมาณอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ไม่เอ้ือประโยชน์แก่
ตนหรือพวกพ้อง และเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณได้   

ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) มีผลคะแนน เท่ากับ 
78.89 คะแนน โดยประกอบด้วย 3 ตัวช้ีวัด ดังนี้  
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน มีผลคะแนน เท่ากับ 76.79 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีผลคะแนน เท่ากับ 84.47 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน มีผลคะแนน เท่ากับ 75.41 คะแนน 
จากล าดับคะแนน พบว่า ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน มีค่าคะแนนน้อยที่สุดในกลุ่มเครื่องมือ ซึ่งมี
ข้อเสนอแนะส าหรับการปรับปรุงในปีต่อไป คือ ควรมีการปรับปรุงคุณภาพของการปฏิบัติงาน ให้มีกระบวนงานขั้นตอน
ที่สะดวก รวดเร็ว ดียิ่งขึ้น น าเทคโนโลยีมาใช้ สร้างความพึงพอใจให้ผู้รับบริการ มีการเปิดโอกาสให้ผู้บริการหรือผู้มา
ติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงด าเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย และให้ความส าคัญกับความ
โปร่งใส  

ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) มีค่าคะแนนเท่ากับ 58.90 
คะแนน โดยประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัด ดังนี้ 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล มีผลคะแนน เท่ากับ 86.56 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 10  การป้องกันการทุจริต มีผลคะแนน เท่ากับ 31.25 คะแนน 
ทั้ง 2 ตัวชี้วัด มีแนวทางการด าเนินงานที่คล้ายกัน คือ การเผยแพร่ข้อมูลที่ส าคัญบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ซึ่งผลการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน ในภาพรวมถือว่าไม่ผ่านเกณฑ์ โดยหน่วยงานควรท าการศึกษารายละเอียดของแนวทางการ
จัดท าข้อมูล OIT ให้ละเอียด จัดท าข้อมูลให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของประเด็นการตรวจ น าเข้า URL ให้ตรงตามหน้า
เพจที่มีข้อมูล และควรต้องหมั่นตรวจสอบการเข้าดูข้อมูลในเว็บไซต์ให้สามารถใช้งานได้ตลอดเวลา 
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8 
โดยมีการวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัดได้ดังนี้ 
 

 
ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA 

 
ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)       จากผลคะแนนในภาพรวม IIT พบว่า มีประเด็นที่ต้อง

ปรับปรุงในเรื่องการ การใช้งบประมาณ พบว่า การใช้จ่าย
งบประมาณยังไม่เกิดความคุ้มค่า และไม่ เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ การเอ้ือประโยชน์แก่ตนหรือพวกพ้อง และยัง
ขาดการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณได้ 
 
 

การปฏิบัติหน้าที่   86.57 คะแนน 
การใช้งบประมาณ  76.87 คะแนน 
การใช้อ านาจ 80.47 คะแนน 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 77.93 คะแนน 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต  80.81 คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)      จากผลคะแนนในภาพรวม EIT พบว่า มีประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุงในเรื่อง การปรับปรุง ระบบการท างาน ซึ่งมี
ข้อเสนอแนะส าหรับการปรับปรุงในปีต่อไป คือ หน่วยงาน
ควร มีการ น าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การ
ให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้นและ เปิด
โอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงาน/
การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น ควรมีการปรับปรุงการ
ด าเนินงาน/ การใหบ้ริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น 
 
 

คุณภาพการด าเนินงาน  76.79 คะแนน 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร  84.47 คะแนน 
การปรับปรุงระบบการท างาน  75.41 คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)       จากผลคะแนนในภาพรวม OIT พบว่า มีการประเมิน
และแนวทางในการจัดการความเสี่ยงการทุจริตยังไม่เป็น
รูปธรรม  ขณะเดียวกันก็มีการจัดท ามาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่ ง ใสภายในหน่วยงานยั ง ไม่
ครอบคลุมทุกประเด็น  บุคลากรในหน่วยงานยังขาดองค์
ความรู้ในแนวทางปฏิบัติในการป้องกันการทุจิต   
 
 

การเปิดเผยข้อมูล  86.56 คะแนน 
การป้องกันการทุจริต  31.25 คะแนน 
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มาตรการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรม  ความโปร่งใสและการป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

***** 
องค์การบริหารส่วนต าบลโนนข่า  อ าเภอพล  จังหวัดขอนแก่น  ได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใส่ของหน่วยงานภาครัฐ  ( Integrity and transparency Assessment: ITA)   ในปี พ.ศ. 
2565 ประกอบด้วยประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น  แนว
ทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงาน  ตลอดถึง  ข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการเพ่ือ
ขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งจากการวิเคราะห์สามารถสรุปได้ว่า มี
ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ได้แก่ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัด ประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการป้องกันการ
ทุจริต จึงมีแนวทางการพัฒนาดังนี้ 

 
มาตรการ 

 
แนวทางการปฏิบัติ 

 
ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาในการ

ด าเนินการ 

 

 
การก ากับติดตาม 

 

การสร้างฐาน
ความคิดการ 
แยกแยะประโยชน์
ส่วนตัวและ 
ประโยชน์ส่วนรวม 

1. ฝึกอบรมหรือประชุม
พนักงานหน่วยงาน เพ่ือให้
ความรู้เกี่ยวกับฐานความคิด
การ แยกแยะประโยชน์
ส่วนตัวและประโยชน์ 
ส่วนรวม  
2. จัดท าคู่มือแนวปฏิบัติใน
การใช้ทรัพยส์ิน ของทาง
ราชการ  
3. ท าหนังสือแนวปฏิบัติใน
การใช้ทรัพย์สิน ของทาง
ราชการ แจ้งทุกส่วนรับทราบ
ถือปฏิบัติ 

ส านักปลัด ม.ค. – เม.ย. 66 รายงานผลการ
ด าเนินการในการ
ประชุมประจ าเดือน 
พฤษภาคม 2566 
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มาตรการ 

 
แนวทางการปฏิบัติ 

 
ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาในการ

ด าเนินการ 

 

 
การก ากับติดตาม 

 

ปรับปรุงการระบบ
การท างาน เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ 

ปฏิบัติให้กับ
เจ้าหน้าที่ใน องค์กร
และผู้รับบริการ 

1.ตรวจสอบ และปรับปรุง
เว็บไซต์ของ หน่วยงานให้เป็น
ปัจจุบัน  
2. ส่งพนักงานเข้าอบรมตาม
ต าแหน่งสายงาน  
3. เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ 
หรือผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียเข้ามา
มีส่วนร่วมในการปรับปรุง 
การด าเนินงาน  
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทาง
การร้องเรียนการให้
ข้อเสนอแนะเพ่ือให้บุคลากร
และสาธารณชนรับทราบ  
5. ประชาสัมพันธ์กิจกรรม
ต่าง ๆ ที่หน่วยงาน 
ด าเนินการผ่านช่องทางต่างๆ 
เช่นเว็บไชต์ อบต. ให้
ประชาชนรับทราบ 

ส านักปลัด ตลอด
ปีงบประมาณ 

2566 

รายงานผลการ
ด าเนินการในการ
ประชุมประจ าเดือน 
ทุกเดือน 

 


